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INTRODUCCION

En el marco del compromiso anticorrupcion y del cumplimiento del Plan Anticorrupcién y
Atencion al ciudadano para la vigencia 2022, el instituto establece el desarrollo de una serie de
actividades con el propésito de fortalecer la transparencia y la comunicacion en doble via con
la ciudadania, las cuales permitiran dar a conocer los resultados de la gestion realizada por la
actual administracion, los proyectos desarrollados en pro del sector empresarial de la ciudad y
el cumplimiento del objeto misional del Instituto.

Con base a lo anterior, a continuacion, se presenta el plan de comunicaciones el cual contiene
con mayor nivel de detalle cada una de las actividades que se desarrollaran para informar a la
ciudadania sobre la gestion del instituto.

OBJETIVOS DEL PLAN
Los objetivos del plan de comunicaciones son los siguientes:

1. Establecer los medios de comunicacidn a utilizar para presentar la informacién sobre
la gestion del instituto en forma clara y comprensible.

2. Garantizar que la informacién de interés publico se encuentre disponible y oportuna
para la consulta de los ciudadanos en los diferentes canales de comunicaciéon que
dispone el instituto.

COMUNICACIONES EXTERNAS E INTERNAS

A continuacidn, se describen las acciones de comunicacién interna y externa a implementar:
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CONTROL Y SEGUIMIENTO

Se realizara control y seguimiento a las acciones establecidas en el presente plan con el objetivode
evitar retrasos y garantizar la disponibilidad de la informacion.




